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Das erste Quartal 2017 ist geschafft — und wir atmen nach einem rasanten Auftakt
durch. Auf zwei Fachmessen waren wir zum Jahresauftakt prasent und haben unser B\ FXSIN VTR TS
facettenreiches Produktportfolio Fachbesuchern aus den Branchen Call Center und
Luftfahrt vorstellen durfen. Ein herzliches Dankeschon gilt allen Besuchern unserer IFATCA Conference,

Messestande fir einen Ideen- und Wissensaustausch auf jeweils allerhdchstem Ni-  SREUCRICRECELERE
veau! 15’ bis 19. Mai 2017

Leichtgemachte Zusammenarbeit: Headsets fir Unified Communications

Den Anfang machte Ende Februar die Call Center World, das Branchen-Event fur
Kundenservice, Kundenkommunikation und Call Center. Mit Gber 260 internationa-
len Ausstellern eine Messe der Spitzen-Klasse. Unsere personlichen Highlights wa-
ren selbstredend die vielen interessanten Gespréache mit Interessenten und Kunden,
und das grundsétzlich grof3e Interesse an unserer BusinessLine 3000 Headset-Serie
sowie das tolle Feedback fur den Ausbau ihrer Integrationsféhigkeit in Unified Com-
munications (UC)-Umgebungen von Call Centern und Biros. Im Mittelpunkt standen
deshalb unsere monauralen BusinessLine 3000 XS Flex sowie das binaurale 3000
XD Flex. Die BusinessLine 3000 Serie fugt sich nahtlos in ihre UC Arbeitsumgebung
mit den dort vorhanden IP-Telefone beziehungsweise Softphone Clients ein!

Mittendrin im Who-is-Who der globalen Luftfahrt BusinessLine 3000 XD Flex

Erst vor wenigen Tagen endete auch der World ATM Congress in Madrid erfolgreich.
Die Messe bedient die gesamten Bedurfnisse der globalen Luftfahrtindustrie. In Ma- —
drid drehte sich deshalb alles um unsere fir die Flugsicherung konzipierte AirTalk-
Headset-Serie. Mit diesen Profi-Headsets fur allerhdchste Anspriiche an H6r- und
Sprechqualitat tragen wir den individuellen Anforderungen im Luftverkehr Rechnung.
Mit Stolz durfen wir sagen, dass unsere Headsets bereits weltweit auf Flughafen/ATC
Centers und in vielen Cockpits im Einsatz sind.
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Das Interesse an unseren Kommunikationslésungen war Uberwaltigend — wir haben
zwar nicht mitgezahlt, kbnnen uns aber dem Eindruck nicht entziehen, einen neuen
Besucherrekord an unserem Stand verzeichnet zu haben. Wie auch immer: Wir haben
viel Wissen ausgetauscht, die Zukunft diskutiert und Best Practice gelebt.

AirTalk 3000 XS Flex
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“Gewinnen Sie ein Headset” — World ATM Madrid 8. Marz 2017

Bei der World ATM in Madrid hatten wir 2 x
ein Headset, BusinessLine 3000 XS Flex mit
USB Stecker, zu verlosen.

Gewinner waren:

Links: Radu Balaci, Rohde & Schwarz Topex SA.
Seine Kollege Catalin Burdujan erhielt das
Headset von Ivan Koptev.

Rechts: Chris Wade, ATC Network erhielt das
Headset von Susanne Lastein

Auch der Schienenverkehr funkt: Imtradex etabliert

Kommunikationszubehor bei Eisenbahnverkehrsunternehmen

Imtradex Losungen erfahren Anwendung jetzt auch bei Eisenbahnverkehrsunternehmen:
Die Tischmikrofone und Handmikrofone, sowie Headsets der BusinessLine Serie des Her-
stellers erfullen die besonderen Anforderungen an die Leitstellen von Verkehrsbetrieben.
Alle Kommunikationstools kénnen mit dem etablierten USB-Standard ausgeriistet werden
und kénnen unabhangig vom jeweils eingesetzten Betriebssystem wie Windows oder
Linux im Handumdrehen an die vorhandenen Computer-Systeme angeschlossen werden.

Tischmikrofone fir Voice-Communication-Systeme

Fir den Einsatz in Leit- oder Betriebszentralen halt Imtradex mit dem TM2-LS sowie dem
TM3 zwei PTT-Tischmikrofone vor, die fur alle gangigen Voice-Communication-Systeme
(VCS) geeignet sind. Beide Tischmikrofone sind mit integriertem Hochleistungslautsprecher
und Sprechtaste ausgertistet.

Headsets mit ausgezeichneter Tonqualitat und Mikrofonverhalten

Die als monaurale und binaurale Variante verfligbaren Headsets der BusinessLine 3000-
Serie konnen sowohl zur klassischen als auch zur VolP-Telefonie verwendet werden. Uber
das integrierte Quick Disconnect Stecksystem ist es mdoglich, verschiedene Adaptionskabel
an die Headsets anzuschlieBen. Unseren BusinessLine 3000 Flex-Modellen wurden bereits
im Rahmen eines Produkttests eine ausgezeichnete Tonqualitéat, ein herausragendes Mikro-
fonverhalten sowie ein hoher Tragekomfort bescheinigt. Ferner verfiigen die Headsets zum
Schutz des Gehdrs vor erhdhten Lautstarkepegeln tber eine Acoustic-Shock-Protection.

Handmikrofon fir Bahnarbeiter, Fahrzeugfiihrer und Zugbegleitpersonal

Aber nicht nur fur Leitzentralen, auch fiir Bahnarbeiter, Fahrzeugfiihrer und Zugbegleitper-
sonal halt Imtradex passende Kommunikationsldsungen bereit: Das 180g leichte Aurelis-
Handmikrofon wurde speziell als Zubehdr fir Funkgeréte der digitalen Funkstandards ent-
wickelt. Uber einen Anschluss fiir externes Audiozubehor konnen die verschiedenen Aurelis-
Modelle reibungslos mit dem Headset der Wahl genutzt werden. Neben Sendetaste, Mikrofon

und hochwertigem Lautsprecher ist es — je hach Ausfihrung — mit einer zusatzlichen Notruftaste,

einer dreistufigen Lautstarkeregelung sowie einem zweifarbigen LED ausgestattet..
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Produkt Information:

AirTalk XS

leichtes monaurales Headset flir ATC Bereich
hoher Tragekomfort
Acoustic-Shock-Protection

Ohrkissen aus CoolMax® active

lieferbar mit verschiedenen Steckern incl. USB
kann mit einem Logo gefertigt werden — hier
DFS (Deutsche Flugsicherung)

Aurelis Base

¢ Handmikrofon fur die Funkgerate des digitalen
Funkstandards
Robustes, spritzwasserfestes Gehause
Notrufschalter
3-stufiger Lautstarkenregelung
360°-drehbare Kleiderklammer oder Autohalter
Funktionen nach Bedarf des Kunden

OnGuard BlueTalk Clear+

e drahtlose Garnitur zur Anbindung an Mobiltelefone fir
verdeckte Ermittler
TSK — Telefon Server Konferenz
Absolut stérungsfrei — Clear+ Technologie
Verschiedene drahtlose Sendetasten lieferbar
USB-Adapter fur einfaches Laden
Gesprachsdauer bis zu 16 Stunden

NB 2000

e Nackenblgel-Headset fur den Einsatz bei Polizei,
Militéar und Sicherheitsdiensten

problemlos mit Schutzhelm tragbar

hochwertige Akustikkomponenten

bequem, druckfrei und leicht

individuelle Gehorgansresonanzverstarkung (Open-
Ear-Gain) von ca. 17 dB

Sie erhalten diese Information, weil Sie bei uns als Kunde oder Interessent registriert sind. Sollten Sie keine weiteren
Kundeninformationen wiinschen, kénnen Sie uns das per E-Mail mitteilen. marketing@imtradex.de.
lhre E-Mail-Adresse wird entsprechend gel6scht.

Fir Ihre Fragen stehen wir gerne zur Verfigung - lhr Imtradex-Team.
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